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UvoD

Riaditel’ Evanjelickej spojenej skoly v stlade so smernicou ¢.36/2018 k prevencii a rieSeniu
Sikanovania deti a Ziakov v Skolach a Skolskych zariadeniach Ministerstva Skolstva, vedy
avyskumu asportu SR, podla § 3 pism. d) a o) zakona ¢&. 245/2008 Z. z. 0 vychove
a vzdelavani (Skolsky zédkon) a o zmene a doplneni niektorych zékonov (d’alej len ,,zakon*)
v stlade s ¢lankom 11 ods. 2 pism. f) druhym bodom Organiza¢ného poriadku Ministerstva
Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu vydava tito smernicu:

1 CL.1UVODNE USTANOVENIA

e Téato smernica upravuje zakladné znaky, formy a prejavy Sikanovania deti a Ziakov
(d’alej len ,,ziak*), moznosti preventivneho pdsobenia a metddy rieSenia Sikanovania
ziakov v nadvidznosti na zodpovednost’ Skoly a Skolského zariadenia podla § 144
ods. 1 pism. 0) a § 153 ods. 1 zédkona a na prava ziaka podla § 144 ods. 1 pism. 1)
a k) zékona.

e Ustanovenia tejto smernice o Skole sa rovnako vztahuju aj na Skolské zariadenie
Evanjelickej spojenej skoly.

2 CL.2 CHARAKTERISTIKA SIKANOVANIA

2.1 Charakteristika:

Sikanovanim rozumieme akékol'vek spravanie Ziaka alebo Ziakov, ktorych zamerom je
ubliZenie inému Ziakovi alebo Ziakom, pripadne ich ohrozenie alebo zastraSovanie. Ide
o cielené a opakované pouzitie nasilia voc¢i takému ziakovi alebo skupine ziakov, ktori
sa z najroznej$ich dovodov nevedia alebo nemodzu branit’. Sikanovanie sa prejavuje
v roznych podobach, ktoré moézu mat’ nasledky na psychickom a fyzickom zdravi.
Ucastnikmi $ikanovania st agresor a jeho obet. Délezité je presné uréenie agresora,
ktorym moze byt jednotlivec, alebo skupina.

2.2 Pri¢iny Sikanovania

Sikanovanie ma vela pricin. Niektoré st zndme na prvy pohlad, iné su jasné az vtedy,
ked ideme do hibky problému. Psycholégovia uvadzaji nasledovné hlavné priciny
Sikanovania:

tauzba po moci, ovladat’ druhého Eloveka,

motiv krutosti, ¢loveku niekedy posobi poteSenie, ked vidi druhych trpiet,
zvedavost’, tyrat’ druhého, je tak trochu experiment,

nuda, tGzba po senzécii,
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2.3 Podstatné znaky Sikanovania

2.3.1 Z&akladné znaky Sikanovania su:

umysel bezprostredne smerujuci k fyzickému alebo psychickému ubliZeniu
druhému,

agresia jedného Ziaka alebo skupiny Ziakov,

opakované atoky,

nevyrovnany pomer sil medzi agresorom a obet'ou.

2.3.2 Spobsoby Sikanovania:

fyzické nasilie - bitie, kopanie, strkanie, fackanie, tahanie za vlasy, pichanie
a strkanie réznymi predmetmi, napriklad v Skole kruzidlom, perom, pravitkom
a pod.,

slovné nasilie - nadavanie, posmievanie, vysmievanie, urazanie, zosmie$inovanie,
vyhréazanie a pod,

psychickd manipuldcia - plnenie nezmyselnych priani agresora, vydieranie
agresorom, nosenie veci, penazi, desiat, pisanie uloh a pod.,

poSkodzovanie a kradnutie veci - ni¢enie $kolskych pomécok a osobnych veci
obete, pocarbanie zoSitov, trhanie kniziek, lamanie pravitok, Spinenie a niCenie
oblecenia a pod.

2.4 Kto je agresor ?

2.5

Agresorom mdze byt jedinec, ktory:

e je nadpriemerne telesne zdatny, silny, obratny (hlavne pri fyzickych
utokoch),

e s velmi dobrou inteligenciou, ktord umoziuje vymyslat' rafinované formy

agresie, ¢im moze nahradzat’ nedostatok fyzicke;j sily,

sebaisty, netzkostny

typicka je tazba dominovat’, ovladat’ druhych, presadzovat sa

'ahko sa urdza a je vzt'ahovacny

ublizovanie druhym mu spdsobuje radost’

chce sa tymto sposobom zaradit’ do partie

Kto byva naj¢astejSie obet’ou Sikanovania?

Obet'ou Sikanovania sa moZe stat' kazdy. Kritéria na jej vyber v kolektive si rozmanité.
Niekedy je to otazkou nahody. AvSak Casto to byva prave Ziak, ktory sa od ostatnych
odlisuje.

2.5.1 NajcastejSie sa teréom agresie stavaju tieto deti:

deti, ktoré sa dobre ucia, ochotne pomahaju, su usilovné a svedomité.
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e deti, ktoré sa od skupiny odliSuju pre nejakd zvlastnost - handicapované dieta

apod.,

deti, ktoré maju v Skole malo kamaréatov,

deti, ktoré tazSie nadvazuju kontakty,

deti citlivé, tiché, utiahnuté, nepriebojné, slabsie, pomalsie;

deti zo socidlne slabSich vrstiev - menej atraktivne oblecené, hygienicky

zanedbané,

e jedinci, ktori provokuju agresiu vlastnym spravanim,

e obete mavaju nizke sebavedomie, povazuju sa za hlipe a nezaujimave, submisivne
sa podriaduje. Tazko sa presadzujdi medzi rovesnikmi.

2.5.2 Podra ¢oho mozete rozoznat’, Ze je diet'a Sikanované?
Sikanované deti asto nevedia rodi¢om, ugitefom ani inym dospelym osobam povedat
o0 tom, Ze su Sikanované, ale svojim zmenenym spravanim skryto volaju o pomoc:
e pocas prestavok byvajd samy a nemaju kamaréatov;
e pobsobia smutne, neisto, ustraSene,
e pod réznymi vyhovorkami sa vyhybaju Skole — zvySuje sa pocet ich
ospravedlnenych, a postupne aj neospravedinenych hodin v Skole,
e spoluZiaci ho prehliadaju, odmietaju, nechcu vedla neho sediet,
e vyhladava ,bezpeCnd“ cestu domov — pripdja sa k nejakym dospelym,
vyCkava, kym vsetci spoluziaci neodidu,
e nahle sa zhorSuje jeho Skolsky prospech,
e ma odreniny, modriny, Skrabance, ktoré nevie vysvetlit,
e (Casto ho pred odchodom do Skoly pobolieva hlava, brucho.

2.5.3 Sikanovanie sa prejavuje:

a) v priamej podobe:
o fyzickymi Gtokmi
e urdzanim, nadavkami, posmechom, zosmieSnenim
e prikazmi agresora vykonat urciti vec proti voli obete
odcudzenim veci
vyhradzanim, zastraSovanim, vydieranim
zneuZzitim osobnych udajov, fotografii
Sirenim nepravdivych informécii
kyberSikanou

b) v nepriamej podobe:
e prehliadanie, ignorovanie obete
e zamerné vyclenovanie z kolektivu
e nasilné vystavovanie agresivnym situaciam
e psychické ublizovanie
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2.5.4

2.55

2.6

Kybersikanou rozumieme:

Priamu formu Sikanovania, pri ktorej ide o zneuZitie IKT (telefon, tablet, internet,
socialne siete) na imyselné ohrozenie, ublizenie alebo zastraSovanie, priCom sa ¢asto
vyskytuje v spojeni s inymi formami Sikanovania.

Znaky kybersikany:

e socialna alebo psychické prevaha agresora (moze byt aj fyzicka)
e agresor zostava Casto v anonymite

e (tok agresora na obet’ nemusi byt fyzicky

e Ttoky agresora mozu byt vd’aka internetu CastejSie a rychlejsie

e Ttoky su pristupné viacerym 'ud’om

e (tok je mozné uskutocnovat’ z roznych miest a dlhsi ¢as

e obet nemusi vediet’ dlhsiu dobu identifikovat’ Gitoky ani agresora

Priestupkové a trestno-pravna zodpovednost’

Sikanovanie mdZe napiiat’ skutkovii podstatu trestného &inu alebo priestupku.

Ziak, ktory je agresorom, méze byt trestne stihany najma za trestny &in:

ubliZzenia na zdravi, obmedzovania osobnej slobody, lUpeZze, vydierania, hrubého
natlaku, néatlaku, poruSovania domovej slobody, sexudlneho nasilia, sexualneho
zneuZzivania, kradezZe, neopravneného uZivania cudzej veci, poskodzovania cudzej veci,
nebezpeéného vyhrazania sa, nebezpecného prenasledovania, vyroby detskej
pornografie (ak sa osoby do 18 rokov fotia nahé, vyrabaju detsk( pornografiu),
rozSirovania detskej pornografie (ak fotky poSla Siria detskG pornografiu),
prechovavania detskej pornografie a ucast’ na detskom pornografickom predstaveni,
ohovérania.

Sikanovanie méZe napiiat skutkovii podstatu priestupku proti ob¢ianskemu
spolunaZivaniu alebo priestupku proti majetku.

Skuto¢nost, ze fyzicka osoba nie je trestne zodpovedna z dévodu nizkeho veku nie je
prekdZzkou na podanie Zaloby vo veci nahrady Skody, ktoru Ziak spdsobil na majetku
alebo vo veci nahrady ujmy, ktor( Ziak spdsobil na zdravi. Zakonny zastupca Ziaka
a ziak zodpovedaju za $kodu spolo¢ne a nerozdielne.

Sikanovanie nesmie byt zamestnancami $koly v Ziadnej miere akceptované a pedagdg
musi Sikanovanie medzi Ziakmi bez meskania rieSit’ a kazdej jeho obeti poskytnut
okamZitl pomoc. Pedagogicky alebo odborny zamestnanec, ktorému je znamy pripad
Sikanovania a neprijme ziadne opatrenie, moze byt stihany najmi za trestny cin:
neprekazenia trestného ¢inu, neozndmenia trestného ¢inu alebo ublizenia na zdravi
podla Trestného zakona.
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3 CL.3PREVENCIA

Prevencia Sikanovania sa zabezpecuje formou:

a) sucasti vychovno-vzdelavacieho procesu vratane pozitivneho vplyvu osobnosti
pedagogického zamestnanca a odborného zamestnanca v ramci kazdodenného
vyucovania, obsahového zamerania a didaktiky predmetov a prierezovych tém

e 0sobny a socialny rozvoj,

medialna vychova,

multikultdrna vychova,

ochrana zivota a zdravia,

vychova a vzdelavanie k l'udskym pravam,

vychova k obcianstvu,

boj proti extrémizmu,

e vychova k manZelstvu a rodicovstvu a

b) satazi, hier, prednasok alebo diskusii organizovanych Skolou alebo

organizovanych inymi relevantnymi subjektmi

Riaditel’ Skoly, koordinator prevencie a triedny uditel’ priebeZne informuji zikonnych
zastupcov, opatrovnika, osoby, ktorym sud zveril dieta do osobnej starostlivosti25 alebo do
pestinskej starostlivosti alebo do starostlivosti budtcich osvojitel'ov26 (d’alej len ,,0s0ba,
ktora sa osobne stara o dieta®) alebo zariadenie, v ktorom je ziak umiestneny na zaklade
rozhodnutia sidu o preventivnych ¢innostiach Skoly. Pri realizacii preventivnych cinnosti
Skoly riaditel’ Skoly, koordinator prevencie a triedny ucitel venuji zvySeni pozornost
efektivite tychto Ccinnosti. Za efektivnu stratégiu v prislusnej oblasti sa nepovazuju
jednorazové Cinnosti, kulturne podujatia.

25) § 48 Zakona €. 36/2005 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
26) § 103 Zakona ¢. 36/2005 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.

Riaditel’ Skoly, koordinator prevencie a triedny ucitel’ vopred preveria navrhované
preventivne ¢innosti §koly s cielom predist’ neziaducemu vplyvu neodbornych ¢innosti, ako
aj Skodlivému vplyvu kultov, siekt ¢i extrémistickych organizacii na Ziakov.

Riaditel’ Skoly oboznamuje s podstatou, formami a nebezpeénymi doésledkami
Sikanovania

a) vsetkych Ziakov prislusnej Skoly a ich zakonnych zastupcov,

b) zamestnancov Skoly prisludnej Skoly,

c) osoby, ktoré sa osobne staraju o diet’a,

d) zariadenie, v ktorom je Ziak umiestneny na zaklade rozhodnutia sudu.
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Riaditel’ Skoly zodpoveda za systémové aktivity Skoly v oblasti prevencie Sikanovania.
Pri priprave a realizacii celoSkolskej stratégie najma

a)
b)

c)

d)

9)

vytvara pozitivne prostredie v Skole,
podporuje prosocidlne spravanie a vztahy deti,
urcuje v Skolskom poriadku pravidla:

e spravania sa vratane sankcii za ich porusenie,

e pouzivania informacno-komunikacnych technoldgii (mobilnych telefénov,

tabletov, pocitacov a inych komunika¢nych technoldgii) v priestoroch Skoly,
rozpraclva podrobnosti prevencie a rieSenia Sikanovania Ziakov vo vnatornom
predpise Skoly,
zabezpecuje v sulade s pracovnym poriadkom Skoly zvyseny dozor pedagogickych
zamestnancov cez prestavky, pred zaciatkom vyucovania, po jeho skonceni a v Case
mimo vyucovania, najmd v priestoroch, kde k Sikanovaniu uz doSlo alebo by
k nemu mohlo dochadzat’,
oboznamuje pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov so
sposobom oznamovania Sikanovania a preverovania Sikanovania,
informuje o postupe pri zisteni Sikanovania, najma:

e pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov,

e Ziakov,

e zakonnych zastupcov Ziaka,

e 0soby, ktoré sa osobne staraji o diet’a,

e zariadenie, v ktorom je Ziak umiestneny na zaklade rozhodnutia sudu,
zabezpeCuje zverejnenie kontaktnych udajov inStitucii, ktoré sa prevenciou
a rieSenim Sikanovania zaoberaju,
urcuje v pracovnom poriadku Skoly povinnost’ zamestnancov Skoly oznamovat
podozrenie zo Sikanovania,
zabezpecuje vzdelavanie pedagogickych zamestnancov v oblasti prevencie
Sikanovania, vratane kyberSikanovania, prostrednictvom zvySovania digitalnej
gramotnosti ucitel’'ov,
spolupracuje s odbornymi zamestnancami prislusného centra pedagogicko-
psychologického poradenstva a prevencie (dalej len ,centrum®) a dalSimi
odbornymi pracoviskami poradenskych sluzieb a preventivnych sluzieb v regiéne,
zapaja do prevencie Sikanovania Ziacku Skolsku radu, radu Skoly
a zriad’ovatel’a.
zabezpefuje moznost’ anonymného nahlasenia Sikanovania pre Ziakov aich
rodicov, a to:

- Online — bude blizSie Specifikované averejné oznadmené prostrednictvom
informac¢nych prostriedkov skoly

- (Online, prisne dévernym mailom na adresu: alexandra.auxtova@essmt.sk,
alena.bulovska@essmt.sk)

- Fyzicky, prostrednictvom SCHRANKY DOVERY, ktora
je umiestnend v priestoroch 3kolskej kniznice, 1x tyZzdenne kontrolovana,
s vyhradnym pristupom Skolského psycholdga/vychovného poradcu.
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Do schranky dovery je potrebné uviest nasledovné udaje: kto je obet
Sikanovania, meno, trieda, konkrétne prejavy zaznamenanej Sikany, obdobie
v ktorom boli zaznamenané, mena pripadnych svedkov, meno (nepovinné),
alebo vzt'ah oznamovatela k obeti

4 CL.4 METODY RIESENIA SIKANOVANIA

Riaditel’ Skoly alebo nim poverena osoba zostavuje tim zamestnancov Skoly, ktory navrhuje
a zabezpecuje odborny postup pri rieSeni Sikanovania. Riaditel’ Skoly alebo nim poverena
osoba pri zistovani a preverovani Sikanovania najma:

a)
b)

c)
d)

€)
f)

9)
h)

i)
)
K)
1)

zabezpeci bezodkladni pomoc obetiam a ochranu obeti,
zabezpeci dozor v triede, kde sa preveruje Sikanovanie,
vykonava opatrenia na zabranenie moznej krivej vypovede agresora jeho izolaciou
pocas preverovania Sikanovania,
preveruje Sikanovanie bezodkladne v case, ked” agresor nie je eSte dohodnuty na
spolo¢nej vypovedi s obet'ou, svedkami alebo inymi osobami, ktoré na Sikanovanie
upozornili,
zabezpecCi, aby obet’ nebola konfrontovana s agresorom,
zabezpeci zistenie vhodnych svedkov a uskutoénenie individudlnych rozhovorov
alebo konfronta¢nych rozhovorov so svedkami,
uchovava dokazy pri podozreni na kyberSikanovanie v spolupréci s koordinatorom
informatizacie alebo externym expertom,
kontaktuje vo vzt'ahu k obeti, agresorovi a svedkovi Sikanovania

e z&konnych zastupcov,

e osoby, ktoré sa osobne staraju o diet’a,

e zariadenie, v ktorom je ziak umiestneny na zaklade rozhodnutia stdu,

e zariadenie socidlnopravnej ochrany deti a sociélnej kurately, v ktorom je Ziak

umiestneny,

kontaktuje miestne prislusne centrum,
zabezpeCi pouzitie anonymnej dotaznikovej metddy,
vedie pisomné zaznamy o rieSeni jednotlivych pripadov Sikanovania,
zabezpeCi pri  rozhovoroch pritomnost najmenej dvoch pedagogickych
zamestnancov alebo odbornych zamestnancov,

m) ohlasuje prislusnym dtvarom Policajného zboru podozrenie na spéchanie

priestupku alebo trestného Cinu.

4.1 Postup v pripade zistenia Sikanovania

4.1.1 HLAVNE ZASADY:

Situaciu nebagatelizovat’, zachovat’ pokoj
Chranit’ zdroj informécii, neprezradit’ ho
Prezradit’ ¢o najmenej o tom, ¢o uz 0 Situacii vieme
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e Vsetky vypovede starostlivo zaznamenat’

4.1.2 VSEOBECNY POSTUP:
V pripade, ze v priestoroch Skoly pocas vyucCovania, na Sportoviskach resp. na
Skolskych akciach sa zisti pripad Sikanovania, je kazdy pedagogicky a nepedagogicky
zamestnanec povinny postupovat’ nasledovnym sposobom:

a) Zamestnanec, ktory zisti pripad Sikanovania, informuje o tejto skutocnosti
triedneho wucitel'a agresora a obete, vychovného poradcu/psychologa
a zastupcu vedenia Skoly. Pri vaznych pripadoch, ale aj pri agresii agresora
zamestnanec zavola policiu.

b) Vychovny poradca Skoly si na vySetrenie prizve danych Ziakov
(individuélne), zamestnanca Skoly, ktory skutocnost’ oznamil a triednych
ucitelov. O danom vySetreni spiSu zapis, ktory vychovny poradca zalozi
k rieSenym pripadom a druhé vyhotovenie triedni ucitelia priloZia ku
katalogovym listom Ziakov.

€) V zapise popiSu skuto¢nost’, vyjadrenia agresora a obete a navrhna opatrenia
na rieSenie.

d) Vychovny poradca Skoly v spolupraci s triednymi ucite'mi agresora a obete
si pozve na pohovor rodicov, resp. zakonnych zastupcov tychto ziakov.
K pohovoru prizvu aj riaditel’a skoly. Aj o tomto stretnuti spiSu zapis.

e) Po pisomnom uzavreti celeho pripadu, zvazeni navrhov na opatrenia,
vyjadreni agresora a obete, rodi¢ov, resp. zakonnych zastupcov tychto
ziakov, riaditel' Skoly rozhodne o d’alSom postupe v sulade s vnutornym
poriadkom Skoly, resp. Zakonom ¢. 300/2005 Z. z. a ¢. 372/1990 Zb.

f) Nakolko Sikanovanie je zavaznym negativnym spoloCenskym javom, cely
pripad vySetrenia Sikanovania sa bude realizovat’ pri zachovani dévernosti az
do vyrieSenia daného pripadu. Tymto postupom nie je dotknuta informac¢na
povinnost’ Skoly.

g) V pripade, Ze tento negativny jav zisti Ziak Skoly, je povinny okamZite
o tejto skutoCnosti informovat’ svojho triedneho wuclitela a v jeho
nepritomnosti vychovneho poradcu Skoly.

4.1.3 POSTUPNOST KROKOV:
Pri vySetrovani hl'adame odpovede na otazky:
e Kto je obet, kol’ko ich je?
Kto je agresor, kol’ki su?
Kedy, kde a ako ublizovali agresori obetiam?
K akym zavaznym prejavom doslo?
Ako dlho Sikanovanie trva?

a) Vypocutie obete (individualne, idealne tak, aby agresor nevedel o tom, Ze sa situacia
riesi); ubezpecit’ obet’ ze nepodnikneme Ziadne kroky bez toho aby sme neziskali jej
sthlas
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4.2

b)

c)
d)

9)
h)

i)

)

Vypocutie svedkov, zozbieranie a zazalohovanie dokazovych materidlov (Specidlne
v pripade kyberSikany), zozbieranie svedkov ktori budi pravdivo vypovedat
(rozhovory svedkov individuélne). Nikdy nekonfrontovat’ obet’ a agresoral
Vypocutie agresora/ agresorov (ak ich je viac, tak individualne)

Spisanie zapisu z vypocutia, tento sa priloZi k rieSenym pripadom, a druha kdpia ku
katalogovym listom Ziakov. V zapise bude: popis skuto¢nosti, vyjadrenie obete,
vyjadrenie agresora, vyjadrenie svedkov, navrhnuté opatrenia

zaistenie ochrany obete (zvysit' dozor, oslobodenie od dochadzky na niekolko
kritickych dni...)

Vychov. poradca (prip. zastupca pre dany stupen) spolu s psycholégom si pozve
rodicov obete (ZZ), rodi¢ov agresora. OSOBITNE. Zapisni¢né spisanie. Rodicom
obete poskytnat’ podporu; rodiCov agresora poziadat’ o spolupracu. V pripade Ze
nespolupracuju, len ich oboznamit’ so situaciou a dat’ im podpisat’ zapis. Rodicov
viacerych agresorov si pozyvat OSOBITNE

Cely pripad vySetrovania sa realizuje pri zachovani dévernosti az do vyrieSenia

Vo vaznych pripadoch upovedomit’ policiu, detského pediatra; kontaktovat’ CPPPaP.
Po pisomnom uzavreti celého pripadu, zvazeni navrhov na opatrenia, vyjadreni
obete, svedkov, agresorov, ZZ; riaditel rozhodne o d’alSom postupe v sulade
s vnatornym poriadkom Skoly

Oboznamenie triedy: Oznamime spoluziakom ¢i a ako budd vinnici potrestani. Vo
vaznejsich pripadoch urobi riaditel’ $koly. V pripade obav o bezpeénost’ obete od
tohto kroku uptistame.

Zasady vedenia rozhovoru s aktérmi Sikanovania, svedkami a zz:

a)

Rozhovor s obet’ou
e nechame diet'a samostatne hovorit, citlivo ho povzbudzujeme, aby hovorilo ¢o
najviac,
po spontannej vypovedi sa zatneme pytat’ na vSetky podrobnosti
"Co sa stalo? Kde sa to stalo? Kto ¢o urobil? Ako sa spravali ostatni pritomni?"
obet’ uistime o jeho ochrane,
mozeme diet’a poziadat’, aby cely incident napisalo,
ak je viditeI'né zranenie, upovedomime lekara, pripadne policiu,
upovedomime rodicov,
pozor na faloSné obvinenia.

b) Rozhovor s agresorom

e skor ako zaCneme naostro vySetrovat, zvazime, aka je moznost agresora
usvedcit’,

e ak je tdto moznost’ vel'mi mal4, hlavne v pripade strachu a obav obete, musime
sa uspokojit’ s tym, ze urobime vsetko pre ochranu obete,

e otvorene povieme o obvineni a sleduje reakcie (chranime obet’ i svedkov),

e jedname kl'udne, bez emdocii, premyslene,

e nechame samostatne hovorit’ agresora, pripadne mu dame celu situaciu napisat,
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e kladieme mu jasné a presné otazky,

e kym pripad nie je vyrieSeny, neodsudzujeme,

e aj v pripade vyrieSen¢ho problému odsudime ¢in, nie cell osobnost’ (ako
¢lovek ma Sancu na napravu),

e informujeme o moznych sankciach a d’alSom postupe.

¢) Rozhovor so svedkami

e individualne rozhovory,

e kladieme konkrétne otazky,

e volime otvorené otazky, na ktoré sa neda odpovedat’ ano - nie - neviem

e musime Celit’ vyhovorkam.

d) Rozhovor s rodi¢mi obete

e informujeme ich o celom priebehu vySetrovania,

e ubezpecime ich o ochrane ich diet’at’a,

e snazime sa dohodnut’ na spolupraci,

e ak treba doporucime spolupracu z odbornikom v CPPPaP.

e) Rozhovor s rodi¢mi agresora

e oboznamime rodi¢ov o podstate ¢inu, o priebehu vySetrovania i o celkovom
sprévani sa diet'at’a v Skole,

e u tychto rodicov, ktori nemaji zaujem spolupracovat’ a ktori priamo negativne
ovplyvnili spravanie svojho dietata, rozhovor zbytocne nepredlzujeme.
Oboznédmime ich o moznych sankciach a o d’alsom postupe,

e zapis z jednania im ddme podpisat’,

e ak treba doporucime spolupracu z odbornikom v CPPPaP.

4.3 Metody rieSenia Sikanovania

a) Pri vySetreni Sikanovania Ziakov sa budu v nasej Skole pouZivat’ tieto metody:

e zaistenie ochrany obetiam,

e rozhovor so Zziakmi, ktori na Sikanovanie upozornili, rozhovor s obetou
a agresormi,

e njjdenie vhodnych svedkov, individuélne, pripadne konfronta¢né rozhovory so
svedkami — nikdy nekonfrontovat’ obet’ a agresora,

¢ kontaktovanie rodicov alebo zakonnych zastupcov ziakov,

e kontaktovanie 3pecializovanych intit(icii — CPPPaP, SSPP - zabezpetuje VP,

e vyuZitie anonymnej dotaznikovej metody...

b) Pri vyskyte skupinového nasilia voci obeti sa bude pouZivat’ tento postup:

e okamzita pomoc obeti,

e dohoda riaditel'a $koly s vychovnym poradcom, $kolskym psycholégom,
triednymi ucitel'mi a s ostatnymi pedagogickymi zamestnancami Skoly na
postupe vySetrovania,
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vlastné vySetrenie,

zabranenie moznej krivej vypovede agresorov, ich izolacia bez moznosti
dohodntt’ sa na spolo¢nej vypovedi,

pokracujiica pomoc a podpora obete,

nahlasenie pripadu policii — rozhodne riaditel’ Skoly,

kontaktovanie rodicov alebo zakonnych zéstupcov Ziakov — zabezpecia triedni
ucitelia,

kontaktovanie $pecializovanych instittcii - CPPPaP, SSPP.

CL. 5 OPATRENIA NA RIESENIE SITUACIE

Opatreniami na rieSenie Sikanovania pre obet’ a jej zakonnych zastupcov, 0soby,

ktoré sa osobne staraji o diet’a a zariadenie, v ktorom je obet umiestnena na zaklade
rozhodnutia sudu su najma:

a)
b)
c)
d)

odporucanie vyhl'adat’ individualnu odbornu starostlivost’,

zabezpecenie skupinového intervenéného programu v spolupraci s centrom,
zaistenie bezpecia obete,

zabezpecenie informovania a poradenstva o Sikanovani pre osoby uvedené
Vv ¢lanku 3 ods. 2.

Opatreniami na rieSenie Sikanovania pre agresora a jeho zakonnych zastupcov,

0soby, ktoré sa osobne staraju o diet’a a zariadenie, v ktorom je agresor umiestneny na
zéklade rozhodnutia sudu su najma:

a)
b)

c)

odporucanie zakonnym zastupcom agresora vyhl'adat’ odborn starostlivost’
centra,

preloZenie agresora do inej triedy alebo do inej vychovnej skupiny, ak je
agresor schopny stale ohrozovat’ svoje okolie,

uloZenie opatrenia vo vychove podla § 58 ods. 2 a 3 zékona.

Pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec je povinny Sikanovanie,

alebo podozrenie zo Sikanovania medzi Ziakmi bezodkladne riesit’ a kazdej jeho
obeti bezodkladne poskytnit’ pomoc.

CL. 6 SPOLUPRACA SKOLY S ORGANMI CINNYMI V TRESTNOM KONANI
A ORGANOM SOCIALNOPRAVNEJ OCHRANY DETI A SOCIALNEJ
KURATELY

¢ Riaditel’ $koly je povinny oznamit’ organom ¢innym v trestnom konani podozrenie,
Ze Ziak sa dopustil:

a)

Sikanovania,
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b) spachania trestného ¢inu uvedeného v ¢l. 2 ods. 7 alebo opakovane pachal
priestupky uvedené v €l. 2 ods. 8 v suvislosti so Sikanovanim.

e Riaditel’ Skoly je povinny organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
oznamit’:
a) podozrenie podl'a odseku 1,
b) skutoCnosti, ktoré ohrozuju obet’, agresora alebo svedkov,
C) opatrenia, ktoré prijal podl'a ¢lanku 4 alebo ¢lanku 5.

7 CL.7 SPOLUPRACA SKOLY SO ZAKONNYMI ZASTUPCAMI ZIAKOV,
OSOBAMI, KTORE SA OSOBNE STARAJU O DIETA ALEBO ZARIADENIM,
V KTOROM JE ZIAK UMIESTNENY NA ZAKLADE ROZHODNUTIA SUDU

e Pri podozreni na Sikanovanie ziaka spolupracuju riaditel’ Skoly, koordinator prevencie,
vychovny poradca, d’al$i pedagogicki zamestnanci a odborni zamestnanci s rodinou
obete a s rodinou agresora.

e Pedagogicki zamestnanci a odborni zamestnanci dbaju pri rozhovore so zakonnym
zastupcom obete, agresora alebo svedka najmé na zachovanie dévernosti informacii.

e Riaditel’ $koly méze odporuéit’ zakonnym zastupcom agresora a osobam, ktoré sa
osobne staraju o dieta alebo zariadeniu, v ktorom je umiestneny na zdaklade
rozhodnutia sidu, umiestnit’ agresora na dobrovolny diagnosticky pobyt do
diagnostického centra alebo do lie¢ebno-vychovného sanatoria.

e O ukonoch podla tohto ¢lanku osoba poverena riaditel'om $koly vyhotovuje zapis,
z ktorého po jednom vyhotoveni poskytne kazdej zo zicastnenych osob.

8 CL.8 UCINNOST

Tato smernica nadobuda Géinnost’ 1. januara 2019.




